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近頃変な天気が続くので、「外出しよっかぁ～！！」の声が聞えません。その分、室内で過ごす事が多

くなります（当たり前か・・・）。「さあ、午後からは何をしましょう！！」と意気込んでみたけれどゲームや

テレビば かりでも疲れるし・・・、と考えているそばからみんなの話

が途絶え ず、結局午後は“帰る間際までおしゃべり”になっています。

最近では、日本地図のパズ

ルをあてはめながら、旅行へ

出掛けた話しなど、若かりし

頃の思いで話で盛り上がりま

す。下手するとスタッフよりも

地理に詳しくて、「よっぽど遊

んでいたんだね～」と変に感

心してしまいます。 

今度は、地球儀を使って世界

規模の話に花を咲かせてみよう

かな・・。 
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ナイスな勉強会・・・・「話し方（聞き方）」 

話し方や聞き方、ともすれば雰囲気作りの下手な人は介護職には不向きなのでしょうか・・・。 

これは、実際に介護職（ヘルパー）を経験した人には自分で考え込んでしまう時期が必ずあると思います。なんた

って、利用者さんは自分たちよりも確実に生活歴の長い人たちなんですもの。若輩者の私達が色んな話をしようと

思っても、言葉のレパートリーが少なくて上手く言葉がつながらず、感情面にも起伏がでてしまうこともしばしば

あります。多分「まだまだ若いなぁ。」と思っている利用者さんが沢山みえることでしょう。 

「私、本当に話すのが下手で・・・。どうやったら上手く喋れるの？」 

と自分ではそう思っていても、他のスタッフからすると「え～～、話し方上手だよ。」と言われてしまったり・・・・。 

結構、自分自身の話し方って、自分で思っているのと他人が聞いているのでは随分印象が違うような気がします。 

研修にはコミュニケーション技法もありますが、いくら話し方が上手になっても介護職は勤まりません。 

特に１対１の訪問ヘルパー業務では、利用者さんや同じように働いているスタッフに上辺だけということを見抜か

れてしまうためです。 

いくら話し方や聞き方が下手でも、「利用者さんのために一生懸命サービス提供させてもらおう。」という気持ちで

頑張っている介護職は気に入られることも多く、努力をきちんと認めてもらえていると分かれば、数年のうちに自

然に言動の変化があります。 

しかし、あまりにも失礼な言動がある場合は、他のスタッフにでも結構ですので早めに教えて下さい。本当に気付

いていないときにそのままにしておくとためになりません。自称話し下手なスタッフ同士お互いに注意を促しなが

ら今後も介護職として頑張って働きたいねと話しました。 できれば冒頭の１文には「不向きとは決め付けられない

よ。」という答えが返ってくることを願って・・・。              次回のテーマ・・「薄味って？」
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Ｎ家の介護便り  第９通 

少し前、お母ちゃんと二人で（百貨店でよくやっている）物産展「職人の技」へ行ってきました。大の物産展好きのお

母ちゃんは「旅行に行けずとも、地方がこっちに出向いてくれるわ♪」とちょこちょこ足を運んでおります。 

職人さんのバナナのたたき売り口調で実演しながらの商売手法を片方の耳で聞きながらお母ちゃんと二人で商品

物色。今回の目的は、前々から狙っていたけどちょっぴり高価なので悩んでいた“籐の手作り肘付きイス” 

「日中、車イスに座ってばかりいるお父ちゃんにどうだろうか・・・」とお母ちゃんから相談を受け、「本人連れて行った

ほうが早いんじゃない？？」と思いましたが、お母ちゃんが誘うたびにことごとく「行かーせん！！」と連呼されもう断念

したんだとか。ハアァ～。 

売り場で職人さんと散々話をし、何度も何度も腰掛たり、立ち上がったり。で、相談した結果、車イスの座高と同じ寸

法に作ってもらうことに・・・。 

１ヶ月後、完成された籐のイスが我が家に届き、今ではお父ちゃんの１番お気に入り。（下記の写真参考） 

リハビリの先生にも「退院時と比べると、動きが減ったからか筋力や体

力が少しおちてるようですね。」と言われていました。 

中々外に出たがらず、家の中だけの生活でかなりぐーたらしているか

ら「そりゃそーなるわな」と思いつつ、娘の私がこんな考え方ではいかん

いかん・・。 

でも、このイスが我が家に来てからは車イス生活からはおさらばし、自

主的に籐のイスに腰掛けるようになり、その後は、家の中を自然に四点

杖を使って歩き始めたので、生活リハビリで少しは筋力・体力ともにレベ

ルアップするかな？と期待しておるところです 

「カレーがアルツハイマー予防に役立つ」というニュ

ースがあった。どうやらカレーの黄色成分でウコンに含

まれる“クルクミン”とうい成分が良いのだとか・・。だか

らといってカレーばかり食べても食生活のバランスが崩

れるのであしからず（笑）   痴呆の話しをもう一つ。 

東京都では、痴呆高齢者宅へ医師が訪問し、通院を

勧めることの出来ないでいる家族の負担を軽減しようと

いう試みが始まっているとのこと。しかし、全国的にみる

と専門医が自宅を訪問する自治体はまだまだ少ない。

協力してくれる医師の確保が難しいのが最大の理由。 

実際、身近に「うちのおじいちゃんに『病院へ行こう』

と声をかけても『どこも悪くない！』と怒鳴られちゃっ

て・・」と痴呆の診断をしてもらいたくても通院をさせられ

ない人もいる現実がある。こういった制度が早く確立し

たらよいのにと考える人は大勢いることでしょう。（Ｈ） 

編集後記・・・ スタッフの独り言････

私には２人の娘がいます。子育ては大変ですが、

毎日楽しく暮らす事ができています。自分が親にな

ってからは事あるごとに本当に親のありがたみを感

じました。 

この仕事に就いてから、利用者さんに対しては自

分の家族のようなつもりで接するよう心がけていま

す。血のつながりはないけれどナイス･デイは大家

族のような感じです 

今は自分たちの生活のこと

で精一杯ですが、いつか本当

に親孝行をしよう・・と思ってい

ます。きゃ～真面目に書いちゃ

った。恥ずかしいなぁ・・もう。 

           Ｊ・Ｏ 

～ 自家製漬物 ② ～ 

去年栽培した高菜の漬物です。 

栄養たっぷり高菜カレー 

最近、季節の変り目からか、体調を崩して

入院される方などがみえます。早く元気に

なってまたデイに来てください。ｂｙスタッフ


